
Aufgrund der langjährigen Partnerschaft mit den Tourismusschulen Am Wilden Kaiser können wir nachfolgendes 
Angebot machen:

1. Der gewünschte bzw. benötigte Versicherungsschutz kann über unsere Online-Formulare angefordert 
werden. https://www.mein-agent.at/service/reiseversicherung-spezial/

2. Wir werden umgehend die gewünschte Polizze ausstellen
3. Sollte die Reise aufgrund der Corona-Reisebeschränkungen nicht angetreten werden, können Sie uns mit der 

Kündigung der Polizze beauftragen (bitte per Mail unter Hinweis auf die Reisesituation).
4. Wir werden veranlassen, dass die Versicherung ab Beginn storniert wird und die Prämie vollständig 

zurückerstattet wird.

Bitte beachten Sie folgende Klarstellung, welche für sämtliche Reiseversicherungen gilt:
 Deckung besteht nur bei tatsächlicher Erkrankung der versicherten Personen bzw. bei lebensgefährlicher 

Erkrankung von nicht mitbuchenden Angehörigen (lt Bedingung). 
 Sämtliche sonstigen Auswirkungen/Anordnungen wie Reisewarnungen, (Ein-)Reiseverbote, Flugausfälle, 

Sperren von Hotels, Verhängung von Quarantäne etc, sind durch eine Reise-Stornoversicherung nicht 
gedeckt. 

Nach Reiseantritt:
 Eine Erkrankung an COVID-19 wird analog zu allen anderen gedeckten Versicherungsfällen lt. Bedingungen 

behandelt.
Ob bzw.in welcher Form eine Rückholung bei einer COVID-19 Erkrankung erforderlich ist, entscheidet – wie 
bei allen anderen Erkrankungen – UNIQA als Versicherer.

 Extra-Rückreisekostenversicherung:
Wenn die körperliche Sicherheit des Versicherten konkret gefährdet ist und deshalb die Fortführung der Reise 
nicht möglich ist, sind die Extra-Rückreisekosten im Umfang lt. Bedingung gedeckt. Dies gilt auch für den 
Ausbruch der Epidemie durch das CoronaVirus bzw. dem Ausbruch der COVID-19 Erkrankung am 
ausländischen Aufenthaltsort.

Klarstellung:
Keine Deckung aus den beiden Bausteinen besteht, wenn: …

 das Ereignis (in diesem Fall die Reisewarnung, der Ausbruch der Krankheit am Auslandsort etc.) bereits bei 
Reiseantritt bestand

 die Reise trotz aufrechter Reisewarnung oder einer (Einreise-)Sperre am Reiseziel angetreten wird!

Bei Fragen freue wir uns über Ihren Anruf oder eine Mail.

Alles Gute und g´sund bleiben! 
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